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‘Degerli Mert Teknik A.S. Ailesi,

Bundan tam 55 yil once, cesur bir girisimle atilmis bulunan buyUk bir adimin
bugun geldigi noktayl gormek, bizler icin hem bir gurur kaynagi hem de buyuk bir
sorumluluk. Mert Teknik A.S. olarak, bu yarim asri askin yolculukta daima saglam
adimlarlailerledik. Bu surecte biziileri tasiyan en onemli unsur ise kurucularimizin
bize miras biraktigr kurumsal kultur ve degerler oldu.

Elinizde tuttugunuz bu “Etik Ilkeler ve Degerler Kitapcidi’, aslinda sirketimizin
genlerinde tasidigr bu degerlerin, Birlesmis Milletler blnyesinde hazirlanmis ve
uygulanmakta olan "Surdurdlebilir Kalkinma igin Kuresel Amaclar” ajandasini
temel alarak kagida dokilmus halinden ibaret oldugunu soyleyebilirim. Bu kitapgik,
sadece bugun bizimle ¢alisan degerli arkadaslarimiza degil, gelecekte Mert Teknik
A.S./nin bayragini devralacak yeni kusaklara da yol gostermek amaciyla hazirlandr.
Cunku biliyoruz ki, bir sirketin gercek gucu, sadece teknolojisinde, Urunlerinde
veya pazar payinda degdil; onu ayakta tutan etik degerlerinde ve kulturunde yatar.

Bu degerler sadece is hayatimizin degil, birbirimizle olan iliskilerimizin de temelini
olusturuyor. Onlar olmadan bugiun geldigimiz noktaya ulasmamiz mumkun
olmazd. Iste bu yiizden, bu kitapcigi sadece okumakla kalmayip, her sayfasinda
anlatilanlari gunlik yasantimiza katmak, bizi gelecekte de gugclu kilacak.

Son olarak, bu satirlari yazarken, kurucularimizin o ilk gunlerdeki heyecanini
ve inancini hisseder gibi oluyorum. Ve sunu gonul rahatligiyla soyleyebilirim ki,
bizler bu degerleri yasatmaya devam ettikge, Mert Teknik A.S. daha nice 55 yillari
gorecek.

Sevgi ve saygilarimla,



ETIK ILKELER VE DEGERLER KITAPCIGI

Bu kitapgik, Mert Teknik A.S./nin tim
calisanlari ve paydaslariicin sosyal,
cevresel ve etik ilkeleri ile degerlerini
iceren bir rehberdir. is siireclerinde
yasalara, kurum kiltirune, etik ilkelere
ve degerlere tam uyum saglanmasi,

adil ve surdurulebilir bir calisma ortami
yaratmak ve sirketin gelecegini en dogru
sekilde sekillendirmek amaclanmistir.
Basitge soylemek gerekirse, Mert Teknik
A.S. ailesinin bir pargasi oldugunuzda, bu
etik degerlere saygi gostermeyi ve gecerli
yasalara uymayi taahht edersiniz. Bu
kurallara uymayanlar, hem kendilerini
hem de sirketimizi riske atarlar ve disiplin
cezalarina tabi olabilirler.

Bu belge, is arkadaslariniza,
tedarikcilerinize, musterilerinize ve
gezegenimize nasil davranmaniz gerektigi
konusunda size strekli bir hatirlatma
olarak hizmet edecektir.

DUNDEN BUGUNE, BUGUNDEN YARINA

55 yillik kokld gegmisimizle, her zaman
gelisime ve gelecege yatirim yapmayi
ilke edindik. Sonraki nesilleri gozetmek,
sirket kiltirimuzun vazgecilmez bir
parcasidir. Yenilikgilik, gelecege yatirim
ve gezegenimize zarar vermemex, is
stireglerimizde blytk onem tasir. Bu

sebeple, hepimizin paydas oldugu

bu sistemde, Birlesmis Milletler'in
2030 hedefli evrensel ¢agrisi olan
Siurdurdlebilir Kalkinma Amaclari'ni
benimseyerek ve gelistirerek yolumuza
devam etmek, Mert Grubunun temel
degerlerinden biridir.

Bu etik yonerge, calisanlar olarak nasil

fark yaratabilecegimizi gosteren bir
rehberdir.

1 YOKSULLUGA SAGLIKVE 4 NITELIKLI
SON EGITIM

KALITELIYASAM
U]

5 TOPLUMSAL INSANAYAKISRIS
CINSIVETESITLIGI SANITASYO! VEEKONOMIKBOYOME

10 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

Ao

(=)
18 &t 1453 16 Sedicese

17 AMAGLARIGIN

ORTAKLIKLAR s‘ "“

SirdarilebilirKalkinmalgin

30 KRESELAMACLAR %, &

ETIK ILKELER VE DEGERLER KITAPCIGI | 3



TEMEL ILKELER VE GENEL KURALLAR

Birlikte Daha
Giiclityiiz.

Herkese saygi goster. iliskiler
onemlidir. Insanlar onemlidir.

Uzun Vadeli

Dusun.

Gelecege bak. Surdirilebilirligi
oncelik yap.
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Degerler, kimligimizin ozudur. Bu degerler,
huzurlu ve saglikli bir is ortami yaratir.

Kurallarimiz Basit:

e Yasalara Uyun.

. Profesyonel Olun.
e Ddrist Kalin.

e Sorumluluk Alin.
e Saygi Gosterin.

Bu degerler yalnizca is yerinde degil
gunluk yasamda bizi one ¢ikarir ve
baskalarina olan saygimizi artirir.



TEMEL ETIK ILKELER VE DAVRANIS KURALLARI

Temel ilkeler

Mert Teknik A.S., adalet ve is birligi Uzerine kurulu bir is kultirinu destekler. Yonetim ve
calisanlar, gunlik islerinde hosgoru ve guveni esas alir. Sorunlar is yerinde ele alinir ve
birlikte ¢ozim aranir.

Temel Etik 1 insan Haklari

= ~—E W T :

insanlara haysiyet, saygi ve empati ile Mert Teknik A.S., uluslararasi insan
yaklasmak zorunludur. Hem uluslararasi haklarina saygl gosterir ve bu haklarin
hem de vyerel etik ve profesyonel korunmasini destekler.

standartlara uyulmasi beklenir.

Taciz ve Ayrimciliga Karsi Sifir Tolerans!
Taciz veya ayrimciliga maruz kalan her galisan,
durumu derhal yoneticisine veya insan kaynaklari
temsilcisine bildirmelidir.
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TEMEL ETIK ILKELER VE DAVRANIS KURALLARI

Esitlik ilkesi

Esitlik ilkesi

Mert Teknik A.S., tim calisanlar icin firsat
esitligi ve cesitliligi destekleyen adil ve
seffaf bir calisma ortami sunar. Taciz,
yildirma veya ayrimciligin higbir tlrine
musamaha gosterilmez. Etnik koken,
cinsiyet, cinsel yonelim veya diger kisisel
ozellikler temelinde ayrimcilik kabul
edilemez. Mert Teknik A.S., kadin ve erkek
calisanlar arasinda “esit degerde ise esit
Ucret” ilkesine tam olarak uyar.
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Sorumluluk ilkesi
~«

Mert Teknik A.S., toplumsal sorumlulugun
isletmenin uzun vadeli basarisinda

onemli bir rol oynadigina inanir ve bu
sorumlulugu tim is ortaklari, musteriler
ve calisanlar i¢in bir dncelik haline getirir.




Sizin veya bodliimiiniiziin etik ilkelerimize nasil
katkida bulunabilecegini diisiindiiniiz mii?
Yeni fikirler gelistirin, mevcut siiregleri
iyilestirin veya yenilik¢i projeler onerin. Her
katki, bizim i¢in kiymetli ve anlamUudir.
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TEMEL ETIK ILKELER VE DAVRANIS KURALLARI

Mert Teknik A.$S., yuksek kaliteli bir dretimin saglanmasi ve ylksek performansin
gerceklesebilmesiicin calisanlarin egitim almalarini daima destekler ve uygular. Strekli
gelisimicin personelegitimleriniisletmeicinde veyaisletme disinda gerceklestirmelerine
olanak saglar.

Dikkate alinmasi gereken ana alanlar:

Enerji ve malzeme gibi Satin alma kararlari: Ulasim:
kaynaklarin kullanimi: Cevreye duyarliligi ve Ulasim secgeneklerini
Kaynaklari verimli kullanin. § toplumsal sorumlulugu degerlendirirken g¢evresel
Minimum malzeme tiketin, | oncelikli olarak ve sosyal etkileri goz
yeniden kullanin ve geri degerlendirin. Yaptiginiz onunde bulundurun.
dontslime onem verin. her tercihin, cevresel Sdrdurulebilir secenekleri
ve sosyal etkilerini goz tercih edin.
onunde bulundurun.
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TEMEL ETIK ILKELER VE DAVRANIS KURALLARI

Cevre

Hepimiz kisisel dizeyde katkida bulunmaya calisirsak, ¢cevre Ulzerindeki etkiyi azaltma
taahhidimuz daha buylk bir basari sansina sahip olacaktir. Mert Teknik A.S. bu

kapsamda gunluk calismalarin nasil etkileyecegi hakkinda aktif olarak disinmeyi ve
hatta meydan okumayi tesvik eder
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TEMEL ETIK ILKELER VE
DAVRANIS KURALLAR]

e A

Seyahat Planlamalari
I = 3

Seyahat ederken en uygun maliyetli, pratik
ve alternatif olan degerlendirilmelidir. Her
zaman cevre acisindan en surdurulebilir
secenegi goz onunde bulundurulmalidir.
Eglence faaliyetleri sagduyu gerektirir ve
yalnizca is hedefleriyle acikga iliskiliyse
gerekgelendirilebilir.

Madde Kullanimi

Kendinizi veya baskalarini tehlikeye
atmamak veya utandirmamak onemli bir
konudur. Ozellikle mesai saatleri icinde,
alkol veya uyusturucu kullanmaktan veya
etkisi altinda kalmaktan kacinmalisiniz.
Bu tlir maddelerin etkisi altinda olmak
hem kendinizi hem de baskalarini tehlikeli
ve garip durumlara sokabilir.
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ILETISIM

i ve Ozel Bilgiler

Profesyonelllk ve Dogruluk
N PUNSER . &

Bilgileri yalnizca amaglandigi sekilde
kullanin. Strateji, Grin gelistirme ve
calisan bilgilerinin gizliligini koruyun.

Profesyonel ve uygun dil temel bir
gerekliliktir. Objektif olunmali, gerceklere
bagli ve profesyonel bir kelime dagarcigi
kullanitmalidir.

Sosyal Medya Kullanimi

Hicbir kisisel iletisimde veya sosyal medyada asla sirket adina konustugunuz izlenimini
vermemelisiniz. Paylastiginiz her icerigin her yerde ve her zaman gorulebilecegini
unutmayin. Mert Teknik A.S. hakkinda sosyal medya araciligiyla yayinlanan herhangi bir
icerik, reklam olarak gorulmeli ve mutabik kalinan rutinlere gore onaylanmalidir.
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Eger medya veya dis kuruluslar sizden bilgi talep
ederse, talepleri dogrudan CEO’ya veya kurumsal
iletisim birimine yonlendirin.
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RUSVET VE YOLSUZLUK

Risvet ve yolsuzluk kesinlikle yasaktir. Hem teklif etmek hem de kabul etmek suctur.
Her iki taraf da esit derecede sorumludur ve bu tur davranislar isimizi riske atar.

Nakit veya Nakit Esdegeri Hediyeler Yasaktir!

ASLA nakit veya nakit esdegeri hediyeler kabul
etmeyin veya vermeyin. Bu tiir hediyeler riisvet
olarak degerlendirilir ve ciddi sonuglara yol agabilir.
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HEDIYELER VE
JESTLER

Nakit veya nakit esdegeri hediyeler
vermeyin veya kabul etmeyin. Esler, aile
uyeleri gibi profesyonel iliskilerinizle
dogrudan ilgisi olmayan kisilerin dahil
oldugu hediyeler de rusvet olarak kabul
edilir ve asla uygun degildir.

Kendi cikarlariniz yerine her zaman
Mert Teknik A.S/nin  ¢ikarlarini  goz
ontinde bulundurun. Cikar catismasindan
kacinmak i¢in asagidaki durumlardan
uzak durun:

Aile Uyeleri, akrabalar veya yakin
arkadaslar tarafindan yonetilen
tedarikcilerden alisveris yapmak.
Sirket zamanini kisisel isler icin
IERINELS

Makul olmayan hediyeler veya
edlence tekliflerini kabul etmek
ya da vermek.

ADIL , ,
REKABET ('l TESVIK)

Mert Teknik A.S. olarak, adil rekabetin
yenilik¢i ve basarili bir is dinyasinin
temeli olduguna inaniyoruz. Adil rekabeti
korumak icin asagidaki prensiplere
uymaniz beklenir:

Ulusal rekabet yasalarina asina
olun ve bu yasalara tam uyum
saglayin.

Bir tarafi haksiz yere tercih
etmeye neden olabilecek veya bu
izlenimi yaratabilecek her turlu
faaliyetten kaginin.

Emin olmadiginiz durumlarda
hukuki danismanlik alin.

Rekabet yasalarina uyulmamasi, sirketimiz igin

asiri mali cezalarla sonuglanabilir. Bu nedenle, her
zaman dikkatli ve adil davranin, tereddiit ettiginiz her
durumda rehberlik alin.
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GUVENLIK

Guvenlik, her zaman birinci onceliginiz
olmalidir.  Kendi sagliginizi ve s
arkadaslarinizin  sagligini korumak igin
sirketin  guvenlik proseddurlerine ve
politikalarina tam uyum gosterin.

Tehlikeyi Hemen Bildirin:

Eder is vyerinizde potansiyel olarak
tehlikeli bir durum fark ederseniz, bunu
derhal yoneticinize iletin.

Gelistirme Fikirlerinizi Paylasin:

Calisma kosullarini iyilestirmeye yonelik proaktif
bir oneriniz varsa, bunu hemen yoneticinizle
paylasin. Giivenli bir is yeri olusturmak, hepimizin
sorumlulugudur.

Acil durumlari taniyin, gerekli egitimleri alin ve
kazalari mutlaka bildirin.

ETIK ILKELER VE DEGERLER KITAPCIGI | 17




ENDISELERIN BILDIRILMESI

Mert Teknik A.S.'nin bir calisani olarak bu kurallari anlamak ve bunlara uymak
sozlesmenizin zorunlu bir parcasidir.

Herhangi bir sipheli davranisa tanik olursaniz, bunu bildirmenizi oneririz.
Ilk olarak, endisenizi yoneticinize iletin. Anonim kalmak isterseniz, Mert Teknik A.S.'nin
hassas raporlama sistemi ile durumu bildirebilirsiniz.

Endiselerinizi agik veya anonim olarak guvenle bildirin. Tim raporlar, bagimsiz olarak
gizlilikle degerlendirilir.

Yoneticinize Bildirin.

insan Kaynaklari ile Paylasin.
Yiiriitme Kuruluna iletin.
Yonetim Kuruluna Bildirin.
Bagimsiz ihbar Servisi Kullanin.
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